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小红书控价小技巧分享

小红书侵权投诉受理案由

“小红书”为中立的平台服务提供方，受理下列三大类侵权投诉，共计九种案由：

侵犯自然人人身权益的情形，包括：名誉中伤、肖像权及隐私泄露、假冒个人身份；

侵犯知识产权的情形，包括：商标（含假冒伪劣）、专利、著作权（含定向搬运内容的假账

号投诉）、商业秘密；

其他侵犯企业合法权益的情形，包括：商誉诋毁、假冒企业身份（非注册商标）。

对于不属于侵权投诉范畴内的违法违规内容，建议通过小红书 App 举报功能进行反馈。

小红书侵权投诉渠道

为高效解决侵权问题，“小红书”建议权利人可以直接与对方协商解决，当您无法联系或协

商无效时，可以通过如下方法向“小红书”进行侵权投诉。

APP 端线上投诉 ：作为权利人，如果您在使用小红书 APP 的过程中发现某篇笔记或商品

存在侵犯您合法权益的情况，您可以进入该篇笔记或商品的浏览页面，通过 APP 设置在举

报 功 能 界 面 中 的 “ 侵 权 投 诉 ” 功 能 进 行 线 上 投 诉 。 具 体 操 作 指 南 请 参 见 ：

http://xhslink.com/ff4S5n

小红书官方权利保护中心：若您需要投诉批量笔记时，或因 APP 端功能受限无法提供详细

证据时，您可以选择登录小红书官方权利保护中心，根据权利保护中心提示进行投诉，权利

保护中心登录地址为：https://ipp.xiaohongshu.com/。

邮箱投诉：当您并非小红书 APP 的用户或因为其他原因不便使用线上投诉时，也可以选择

根据本侵权投诉指引的要求，将相关资质、侵权投诉通知书及初步证明材料发送至：
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qinquan@xiaohongshu.com 邮箱；若涉及商品侵权投诉，请将相关资质、侵权投诉通知

及初步证明材料发送至 mri-qinquan@xiaohongshu.com 邮箱。

注意：为加快和节省侵权投诉的资质审核环节，“小红书”更推荐您使用 APP 端线上投诉和

权利保护中心哦。


